
   

 

   

 

 

 

FORMAZIONE SYSTEM 

Youth Work: un quadro europeo di riferimento 

 

1. Introduzione: la storia dello Youth Work europeo 

 

Lo youth work come campo d’azione europeo autonomo ha conosciuto uno sviluppo 

straordinario negli ultimi quindici anni. Le radici dello youth work nei singoli paesi 

europei affondano in oltre un secolo di storia, ma è a partire dal 2010 che il livello 

europeo ha iniziato a giocare un ruolo determinante nella sua definizione e promozione. 

La 1° Convenzione Europea sullo Youth Work (EYWC), tenutasi a Gand nel 2010 

durante la Presidenza belga dell’UE, ha segnato un punto di svolta: per la prima volta si 

è cercato di mappare la diversità delle pratiche di youth work in Europa, individuando al 

contempo elementi di convergenza. La dichiarazione finale invitava le istituzioni europee 

a inserire lo youth work nelle agende politiche, chiedendo la costruzione di un piano 

d’azione con le risorse necessarie alla sua realizzazione. 

La 2° EYWC (Bruxelles, 2015), svoltasi sotto il motto “Celebrating common ground”, ha 

approfondito le comunità tra le tradizioni europee di youth work, portando alla richiesta 

esplicita di un’agenda europea. Questo lavoro ha trovato concretizzazione nella 

Raccomandazione del Consiglio d’Europa sullo youth work del 2017 (CM/Rec(2017)4), 

considerata il primo documento politico europeo dedicato specificamente allo sviluppo 

dello youth work in quanto tale. 

La 3° EYWC (Bonn, dicembre 2020 – in formato online causa pandemia) ha consolidato 

questo percorso, dando vita alla European Youth Work Agenda (EYWA): un quadro 

strategico per rafforzare e sviluppare la qualità, l’innovazione e il riconoscimento dello 



   

 

   

 

youth work. Il processo di attuazione dell’Agenda è noto come “Bonn Process” e 

coinvolge istituzioni, organizzazioni, ricercatori, formatori e youth workers a livello 

europeo, nazionale, regionale e locale. 

La cooperazione europea nello youth work si fonda su valori comuni quali i diritti umani, 

la democrazia, l’inclusione, la pace e la partecipazione. L’EYWA rappresenta il primo 

framework politico rilevante per l’intero continente europeo, capace di orientare attori e 

pratiche a tutti i livelli. 

Il percorso si è recentemente arricchito della 4° Convenzione Europea sullo Youth Work 

(Valletta, Malta, 27–30 maggio 2025), ospitata nell’ambito della Presidenza maltese del 

Consiglio d’Europa. Sotto il tema “Youth Work Xcelerate”, la Convenzione ha ribadito lo 

youth work come strumento fondamentale per l’empowerment giovanile, l’inclusione e la 

partecipazione attiva, definendo una Roadmap europea per i prossimi cinque anni. 

 

Fonte: Atanasov, D. & Hofmann-van de Poll, F. (2024). Growing Youth Work in Europe. Council of Europe & 
European Commission. 

 

2. Definizioni ufficiali dello Youth Work e documenti di 
riferimento 

Council of Europe / Consiglio d’Europa 

 

 
EN  “The Council of Europe describes youth work as: a broad term covering a wide variety of 

activities of a social, cultural, educational, environmental and/or political nature by, with and for 

young people, in groups or individually. Youth work is delivered by paid and volunteer youth 

workers and is based on non-formal and informal learning processes focused on young people 

and on voluntary participation. Youth work is quintessentially a social practice, working with 

young people and the societies in which they live, facilitating young people’s active 

participation and inclusion in their communities and in decision making.” 

IT  “Il Consiglio d’Europa descrive lo youth work come: un termine ampio che 

comprende una grande varietà di attività di natura sociale, culturale, educativa, 

ambientale e/o politica svolte da, con e per i giovani, individualmente o in gruppo. Lo 



   

 

   

 

youth work è realizzato da youth workers retribuiti e volontari ed è basato su processi 

di apprendimento non formale e informale centrati sui giovani e sulla partecipazione 

volontaria. Lo youth work è essenzialmente una pratica sociale che lavora con i 

giovani e con le società in cui vivono, facilitando la partecipazione attiva e l’inclusione 

dei giovani nelle loro comunità e nei processi decisionali.” 

Fonte / Source: Council of Europe – Recommendation CM/Rec(2017)4 on Youth Work 

 

European Union / Unione Europea 

 

 
EN  “For the European Union, youth work is: a broad term covering a large scope of activities of 

a social, cultural, educational or political nature both by, with and for young people. 

Increasingly, such activities also include sport and services for young people. Youth work 

belongs to the area of ‘out-of-school’ education, as well as specific leisure time activities 

managed by professional or voluntary youth workers and youth leaders and is based on non-

formal learning processes and on voluntary participation.” 

IT  “Per l’Unione Europea, lo youth work è: un termine ampio che comprende una 

vasta gamma di attività di natura sociale, culturale, educativa o politica svolte da, con 

e per i giovani. Sempre più spesso, tali attività includono anche lo sport e i servizi per i 

giovani. Lo youth work appartiene all’ambito dell’educazione extrascolastica, così 

come ad attività specifiche del tempo libero gestite da youth workers professionisti o 

volontari e youth leaders, ed è basato su processi di apprendimento non formale e 

sulla partecipazione volontaria.” 

Fonte / Source: Council of the European Union – EU Council Resolution (2009/C 311/01) 

 

Strategia dell’UE per la Gioventù 2019-2027 

La Strategia dell’Unione Europea per la Gioventù definisce le priorità strategiche per la 
cooperazione europea nel campo delle politiche giovanili (Commissione Europea, 2018). 
Costruita attorno a tre obiettivi principali — Engage, Connect ed Empower — la 
Strategia fornisce un quadro di riferimento per lo sviluppo delle politiche giovanili: 

• Engage (Coinvolgere): promuovere l’impegno democratico dei giovani, la 
cittadinanza attiva e la partecipazione alla vita civica.  

• Connect (Connettere): costruire connessioni in Europa e oltre attraverso 
mobilità, scambi e attività di solidarietà.  

• Empower (Responsabilizzare / Rafforzare): sostenere l’autonomia dei giovani, 
un’occupazione di qualità, l’inclusione sociale e il benessere.  



   

 

   

 

Gli 11 European Youth Goals della Strategia sono stati sviluppati attraverso il processo 
del Dialogo dell’UE con i Giovani, con la partecipazione diretta dei giovani stessi. Questi 
obiettivi affrontano temi quali: occupazione di qualità, apprendimento di qualità, salute 
mentale e benessere, uguaglianza di genere, società inclusive, organizzazioni giovanili, 
un’Europa verde e sostenibile, spazi digitali sicuri, i giovani e il mondo, le organizzazioni 
e i programmi europei. 

Come questo influenza la pratica dello youth work 

Quando i giovani identificano preoccupazioni legate al supporto per la salute mentale o 
alle opportunità occupazionali, gli youth workers possono collegare queste 
problematiche locali a priorità europee definite democraticamente (Youth Goals n. 4 e n. 
7), rafforzando le argomentazioni per ottenere attenzione politica e allocazione di 
risorse. 

Nello sviluppo di programmi e attività, gli youth workers possono inoltre allineare le 
proprie azioni agli obiettivi della Strategia, aumentando la possibilità di accedere a 
finanziamenti europei attraverso Erasmus+ o altri strumenti europei. 

European Youth Work Agenda 

La European Youth Work Agenda, sviluppata attraverso il Bonn Process, definisce le 
direzioni strategiche per lo sviluppo dello youth work in tutta Europa (EKCYP, 2020). 
L’Agenda identifica diverse priorità, tra cui: rafforzare il contributo dello youth work alla 
società, sviluppare qualità e innovazione, migliorare il riconoscimento e la visibilità dello 
youth work e creare contesti favorevoli al suo sviluppo. 

Come questo influenza la pratica dello youth work 

L’Agenda fornisce un quadro di riferimento per le strategie nazionali di sviluppo dello 
youth work e orienta la cooperazione a livello europeo. Gli youth workers possono fare 
riferimento a queste priorità quando promuovono percorsi di sviluppo professionale, 
standard di qualità o un maggiore riconoscimento del proprio lavoro. 

Le politiche nazionali si stanno progressivamente allineando alle priorità dell’Agenda, 
creando nuove opportunità per gli youth workers che conoscono e comprendono questi 
quadri strategici. 

 

 

 

3. Obiettivi dello Youth Work 

 



   

 

   

 

● “L’obiettivo principale dello youth work è sostenere i giovani nel loro sviluppo, nella 

comprensione e nel coinvolgimento con il mondo che li circonda, così come creare 

opportunità affinché possano dare forma al proprio futuro.” 

Fonte: Council of Europe – Youth Work Essentials 

● “Giovani e youth workers crescono insieme, ad esempio sfidando i pregiudizi e i 

problemi individuali, sociali e della società, e praticando la democrazia.” 

Fonte: Youth Work Essentials 

• “Lo youth work ha un ruolo importante nel sostenere la transizione dei giovani 
dall’infanzia all’età adulta.” 
 Fonte / Source: Council of the European Union – Resolution on youth work (2010/C 327/01) 

• “Lo youth work contribuisce all’inclusione sociale di tutti i giovani, tenendo conto 

della diversità e prevenendo la discriminazione.” 
 Fonte / Source: Council of the European Union – Council Conclusions on the contribution of 
youth work to the development, well-being and social inclusion of young people (2013/C 168/03) 

 

4. Contesti dello Youth Work 

 

● “Lo youth work comprende una grande varietà di attività di natura sociale, culturale, 

ambientale e/o politica.” 

Fonte: European Commission – European Youth Portal 

● “Lo youth work può svolgersi in una grande varietà di contesti.” 

Fonte: Quality Youth Work – European Commission 

● “Lo youth work si sviluppa al di fuori dei sistemi educativi formali.” 

Fonte: Youth Work and Young People’s Agency in a Mediterranean Context 

● “Tali attività includono anche lo sport e i servizi per i giovani.” 

Fonte: Council of Europe – Youth Partnership 

 

5. Dimensione Europea dello Youth Work 

 

● “La European Youth Work Agenda fornisce un quadro strategico per rafforzare e 

sviluppare pratiche, politiche e ricerca di qualità sullo youth work in tutta Europa.” 

Fonte: Council of Europe & European Commission – Bonn Process / European Youth Work Agenda 



   

 

   

 

● “La cooperazione europea nello youth work si basa su valori comuni quali diritti 

umani, democrazia, inclusione, pace e partecipazione.” 

Fonte: European Youth Work Convention documents 

● “Il lavoro e i documenti dell’UE e del Consiglio d’Europa nell’ambito della Youth 

Partnership hanno creato una vera e propria narrazione europea dello youth work.” 

Fonte: Growing Youth Work in Europe 

● “Esiste una forte richiesta di una cooperazione europea strutturata e continua per 

sviluppare e rafforzare lo youth work.” 

Fonte: Europe Goes Local – Mission Paper 

● “Le Convenzioni Europee sullo Youth Work celebrano lo sviluppo continuo dello 

youth work europeo e il rafforzamento congiunto dello youth work in Europa.” 

Fonte: Growing Youth Work in Europe 

 

6. Domande guida e piste di riflessione 

 

1. Quali elementi comuni emergono nelle diverse definizioni di youth work? 

2. Quale idea di partecipazione giovanile emerge dalle citazioni? 

3. In che modo lo youth work viene descritto come pratica educativa e sociale? 

4. Quale ruolo hanno la democrazia e la partecipazione nei processi di youth work? 

5. Cosa distingue lo youth work da altri approcci educativi? 

6. In che modo la dimensione europea influenza il significato e lo sviluppo dello 

youth work? 

7. Quali tensioni emergono tra dimensione locale, nazionale ed europea dello youth 

work? 

8. Quali valori sembrano essere alla base dello youth work europeo? 

L’importanza di una visione intenzionale 

Senza una visione chiara, lo youth work rischia di orientarsi verso ciò che è più 
semplice, più familiare o maggiormente atteso. Con una visione chiara, invece, gli youth 



   

 

   

 

workers possono compiere scelte strategiche coerenti con i propri valori e con i bisogni 
reali dei giovani. 

La visione risponde a domande fondamentali: 

• A cosa serve lo youth work?  

• Per chi è pensato?  

• Quale cambiamento si desidera generare?  

• Come capire se si sta avendo successo?  

Visioni differenti portano a pratiche differenti. Batsleer (2008) e Ord (2016) mostrano 
come le assunzioni implicite sugli obiettivi dello youth work influenzino ogni aspetto, 
dalla progettazione delle attività fino ai criteri di valutazione. 

 

Visione A — Lo Youth Work come Prevenzione 

Focus sul tenere i giovani lontani dai problemi. 
 Il successo viene misurato attraverso l’assenza di esiti negativi. 
 Questa visione tende verso logiche di sorveglianza e controllo. 
 I giovani vengono visti come problemi da gestire. 

Visione B — Lo Youth Work come Erogazione di Servizi 

Focus sull’offerta di attività e programmi. 
 Il successo viene misurato attraverso il numero di partecipanti e il loro livello di 
soddisfazione. 
 Questa visione tende verso logiche di tipo consumistico. 
 I giovani vengono visti come clienti da soddisfare. 

 

Visione C — Lo Youth Work come Empowerment 

Focus sullo sviluppo dell’agency e della coscienza critica dei giovani. 
 Il successo viene misurato attraverso una maggiore autodeterminazione e capacità di 
azione sociale. 
 Questa visione tende verso la sfida e la trasformazione. 
 I giovani vengono visti come agenti di cambiamento da sostenere. 

Visione D — Lo Youth Work come Costruzione di Comunità 

Focus sulle relazioni, sul senso di appartenenza e sulla capacità collettiva. 
 Il successo viene misurato attraverso la qualità delle connessioni e dei risultati collettivi, 
ad esempio nella lotta contro la solitudine. 
 Questa visione tende verso collaborazione e solidarietà. 
 I giovani vengono visti come membri della comunità da mettere in connessione. 

 



   

 

   

 

Le pratiche di youth work più efficaci integrano elementi provenienti da più visioni. 
Tuttavia, avere chiarezza sulle proprie priorità aiuta a evitare messaggi contraddittori e 
pratiche incoerenti. 
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Formazione System – Ultimo incontro 
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